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Tebra connect 電子マニュアル

電子マニュアルは

POINT

Tebra connect は、スマートフォンと玄関錠が Bluetooth やサーバーと連携することでご利用いただけるサービスのため、
下記の場合はスマートフォンでの操作ができません。

外出される際は、必ずアナログキーを携帯してお出かけください。

スマートフォンの電源がOFF になっている
サーバーとの通信エラーが発生している
停電している・電池が切れている

アナログキー
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玄関錠のメンテナンスカバーを外して
リーダタイプの場合は扉の戸先側のプ
レートを外して Bluetooth を「ON」
にします。

※カバーをはずしてください

玄関錠登録後、はずしたメ
ンテナンスカバーを忘れず
に取り付けてください。プ
ッシュグリップハンドルと
Tebra A リーダの場合はド
ライバー（2番）が必要です。

リーダ以外の
タイプ

リーダ
タイプ

扉の戸先側

認証キーを用意し、アプリ表示に従って
施錠と解錠の操作をそれぞれ10秒以内
に行います。操作が完了したら「OK」を
タップしてオーナー登録は完了です。

アプリの表示に従い、玄関錠に貼られ
ている二次元コードを読み取った後、玄
関錠の名称と住所（任意）を入力します。

二次元

二次元

アプリの表示に従い、ご自宅のゲート
ウェイに貼られている二次元コードを
読み取ります。
（ゲートウェイの設置場所は建物に
よって異なります）

室内側
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共用部リーダ

Tebra connect カード
テブラコネクト

部屋番号 09876

発行日 20190101
物件番号 12345678

TIPS

アプリの表示に従い、お手持ちの
Tebra connect カードに印字されてい
る二次元コードを読み取ります。

二次元

アルの玄関錠 / Tebra 認証
キーの編集と削除をご参照
ください。

電子マニュア
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※Tebra A の場合は手をかざします。



共用部リーダ

POINT

Tebra connect カード
テブラコネクト

部屋番号 09876

発行日 20190101
物件番号 12345678

二次元

アプリの表示に従い、お手持ちの
Tebra connect カードに印字されてい
る二次元コードを読み取ります。

下記のような画面が表示されますので、
内容をご確認の上「OK」をタップして
ください。
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電子マニュ
の合鍵発行と管理をごアル

参照ください。
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［ クラビス西日本グループ ］

［ クラビス東日本グループ ］
首都圏

お客さまご相談窓口 メール：connect_help@clavis.jp

お問合せの際は、下記項目をお知らせください。
・マンション名
・部屋番号
・ユーザー ID
・ご連絡先
・お名前
・お問合せの内容


